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TERINFORMATIKAI ADATTARHAZ ES DONTESTAMOGATAS

BEVEZETES

Az adattarhaz a dontéstamogatasi technikak gydjteménye, amit arra szantak, hogy dontéshozok (igazgato,
menedzser, elemzd) gyorsabb, és jobb dontéshozatalra legyenek képesek. Az elmult néhany évben
robbanasszert névekedést lattunk mind a kinalt termékek, szolgaltataisok szamaban, mind ezeknek a
technikaknak az iparban tortént alkalmazasaban.

Ez az el6adas az adattirhazak djonnan kialakult iranyzatirdl a térinformatikai (térinformatikai
modszerekkel kiterjesztett) adattarhazak technikdjat, médszertanat kivanja bemutatni, valamint két él6
példat a gyakorlati megvaldsitasra.

AZ ADATTARHAZAKROL ALTALABAN
Generald igények (Miért?)

- Szerteagazo, killonféle formatumu adatbazis rendszerek egy hivatalon belul
- Nem atlathat6 a rendelkezésre all6 adatmennyiség

- Nehéz kévetkeztetéseket levonni bel6lik

- Nehéz elemezni az adatokat

- Nagyfoku szakértelem sziikséges az adatelemzések elvégzéséhez

ERGO:

Csokkent, vagy alacsony hatékonysagu dontéstamogatas!

Az adattarhazak (datawarehouse, a tovabbiakban DW) olyan specialis dontéstamogaté rendszerek, melyek
specialis adattarolasi médszertanuk (ROLAP, MOLAP stb.), és kapcsolédé funkcionalitasuk (adattisztitas,
betoltés, frissités stb.) segitségével a hagyomanyos tranzakcié alapu rendszereknél sokkal hatékonyabb
elemzések (slice and dice, drill down, drill up stb.) elkészitését teszik lehetévé.

Bill Inmon ”az adattarhaz atyja” szerint: ,,Az adattarhaz egy téma orientalt, integralt, torténeti,
nem valtozo adatgyiijtemény, amelyet elsésorban a szervezési dontéshozasban hasznalnak”.

A megfogalmazasbol kiemelhetd, hogy a DW-ben a tarolt adatrendszer t&bb helyrdl is szarmazoé, integralt
adatokat tartalmazhat. Vagyis a DW egy gydjtShely, amelybe szamtalan forrasbdl szarmazé adatelemek
kertlhetnek bele. Emiatt is nevezik ezen adatrendszert adattirhaznak, adat raktirnak. Az adattirhiz
azonban t6bb mint egyszer( adatlerakat, mivel a DW-ben nemcsak magat az adatelemeket, hanem a kéztitk
fennallé kapcsolatokat is taroljak. Az egységes tarolas és értelmezés igényeinek megfeleloen a DW egyik
fontos funkcionalis eleme a beérkezo, kiilénb62z6 helyrol szarmazo6 adatok integralasa.

A DW rendszerek nemcsak a alkalmazott muveleti lépésekben, a felhasznalt adatmennyiségben
kilénbéznek a hagyomanyos alkalmazasoktdl, hanem a felhasznaléi kérében is. Mig a hagyomanyos
alkalmazasokat az operativ tevékenységben résztvevo dolgozok hasznaljak, addig a DW rendszerek a
vallalat vezet6 szamara késziltek. Ezek a rendszereket elsésorban a vallalat muakédését befolyasold
stratégiai kérdések megoldasandl szoktdk alkalmazni.

A DW rendszerek legfontosabb jellemzdi az alabbi pontokban foglalhat6 Sssze.

- Muakodési algoritmusaban az egyszerd adatolvasas és adatirasok helyett az adatok analitikus,
statisztikus elemzése domindl. Vagyis a DSS rendszernek a normal adatkezeld utasitdsok
mellett rendelkeznie kell adatelemz& komponensekkel is.

- Az egyik legfontosabb cél az adatok mogott huzédo trendek felderitése, vagyis az események
valtozasi iranyat, a valtozas jellegét kell meghatarozni.

- A DW rendszerek csak olvassik a letirolt adatokat, s nem tartalmaznak adatmddositasi
elemeket. A dontéshozashoz csak a meglévo informaciokat kell felderiteni. A rendszer a
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dontés meghozatalat segiti, magat a dontést, a vele jar6 valtoztatasokkal mar nem a rendszer
fogja meghozni.

- A megfeleld mindségh, megbizhaté elorejelzéshez kelld adatmennyiség sziikséges. csekély
multbeli adatokbdl nem lehet pontos elemzést, trendszamitast végezni. Emiatt a igény a nagy
adatmennyiség, A multbeli allapotok megdrzése miatt nagyobb adatmennyiséget tarolnak,
mint az aktualis allapot adminisztralasat végzo (OLTP) rendszerek.

- A DW rendszerekben nagyobb szerepe jut az idobeliségnek, vagyis annak, hogy egy
adatelem, mely idépontbeli aktualis allapotnak felel meg, A hagyomanyos rendszerekben az
idének nem volt ilyen nagy szerepe, hiszen, minden adat az éppen aktudlis idépontra
vonatkozott. Most viszont sziikségszert minden adatelemet egy idoértékkel is 6sszekapesolni,
ha id6beli trendek figyelését is megkivanjuk a rendszertol.

- A rendszereknek egy felhasznalébarat, emberkézeli kezelofelilettel kell rendelkeznie, hogy a
szamitastechnikdban kevésbé jaratos személyek is alkalmazni tudjak. A kezelo felilet egy
masik jellegzetessége, hogy a lekérdezések terén viszont megfeleld rugalmassagot kell
mutatnia, hiszen a déntések meghozatalanal az a j6, ha problémat sok oldalrél, tobbféle
megkozelitésben meg lehet vizsgalni, s ehhez a tarolt adatokbdl tobbféle szempont szerinti
lekérdezésekre is szitkség lehet. A rendszernek tehat egy emberkdzeli és rugalmas lekérdezo
feltletet kell tartalmaznia.

A TERINFORMATIKAT ADATTARHAZAK

Vitatkozni lehet azon, hogy a térinformatikai eszkézkészlet a hagyomanyos adattarhaz elemzési
technolégidk mellett egy ujonnan felvett elemzési médszer, vagy egyfajta tovabblépés, melynek keretében
az eddig csak riportokban, és grafikonokban lattathat6é elemzési, lekérdezési végeredmények foldrajzilag
bemutathaték, vagy megjelenithetSk.

Barmely allaspontot is valasztjuk az biztos, hogy itt egy olyan 4j (marmint az adattarhaz technolégiak kézé
gjonnan felvett) moédszertanrél van szé, mely az eddig ismert elemzési, lekérdezési, megjelenitési
lehetéségeket nagymértékben képesek kiterjeszteni.

Uj szemlélet az adatmegjelenitésben

A csak sz6veges adatokat tartalmazé szamitogépes rendszerekben az adatokat féleg tdblazatos formaban
szemlélhettiik, az elemzések eredményeit pedig diagrammokon, vagy szdveges riportokon keresztiil
mutathattuk be.

Ezen rendszerek hianyossaga, hogy nem tudjdk megmutatni az adatok térbeli elhelyezkedését, eloszlasat,
nem tudnak ravilagitani az egyes terjedési, és szomszédsagi viszonyokra. A térinformatika rendszerek
kiktsz6bolik ezeket a hianyossagokat. A hagyomanyos adatmegjelenitési formdkat megérizve, azokat térbeli
kiterjesztésekkel latjak el.

A térinformatika elemzési és adatmegjelenitési eszkozkészletén keresztil az adattdmegeket, szertedgazo
adathalmazokat atlathatobba, atjarhatobbd teszik, ezaltal egyfajta szervezd erét képviselve a rendszeren
belil. A térképi alapokon megjelend elemzések ennck eredményeként hatékony segitséget nydjtanak a gyors
és megalapozott dontések meghozatalaban.

U] szemlélet az adatlekérdezésben

A hagyomanyos (széveges adatokon alapuld) rendszerekhez képest a nagy el6relépés, hogy immar nem csak
egyes tablazatba agyazott adatok, hanem féldrajzi elhelyezkedés alapjan is kereshetiink az adatbazisunkban.
Mivel adataink t6bb, mint 80 szazaléka térhez kothetS, ez igen nagy konnyebbséget jelenthet a felsé
vezetSk, dontéshozok napi munkajaban, az éves vagy eseti kimutatisok készitésekor, hatirozatok,
engedélyek kiadasakor, kérelmek elbiralasakor.

A térinformatikai szemlélet lehet6séget biztosit arra, hogy az eddigi szoveges lekérdezéseket térbeli
tulajdonsagokkal bévitsitk. A rendszeren beltl a grafikus, és széveges lekérdezések egymassal szabadon
kombinaljuk.

A térinformatikaban az id6, mint attribitum jelenik meg, ezaltal lehetéséget adva az idésorok
feldolgozasara, elemzésére és azok térképen torténé megjelenitésére.
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A szokasos SQL szerd lekérdezések mellet a térinformatikaval tamogatott adattarhaz rendszerekben
megjelennek a foldrajzi elhelyezkedés alapjan torténé lekérdezések, mint pl.:
- Ovezetek szerinti levalogatas (pl. valogassuk le azon Balaton parti telepiiléseket, ahol az
Osszlakossag kisebb, mint 1000 £6),
- Kilonféle terileti levalogatasok
- Levalogatas korrel (pl. Budapest 50 kilométeres korzetében talalhaté mdemlékek
megkeresése)
- Levalogatas téglalappal (pl. egy adott térképszelvényen belil talalhaté alappontok
levalogatasa)
- Levalogatas egy meglévé térképi objektummal (pl. egy kivalasztott megyén beliil
talalhat6 Foldhivatalok megtalalasa) stb.

Uj szemlélet az adatelemzésben

Az egyik leglényegesebb tulajdonsiga a dontéstimogaté (az ugynevezett Uzleti térinformatikai)
rendszereknek a kifinomult, egyszerlen hasznalhaté elemzési funkcidk. Az elemzések kozil érdemes
kiemelten megemliteni a tematikus térképkészitési sokrétl eszkozkészletét.
A tematikus térkép lehet:

- Felulet kit6ltéses,

- Térképi jelekkel generilt,

- Diagramokkal (oszlop, kér, vonalas stb.) generalt eloszlas, id&sor térkép.

A tematikus osztalyok létrehozasira szintén t6bb lehet6séget nydjthat egy kiterjesztett térinformatikai
rendszer. Az egyes osztilyok generalhatok automatikusan egyenlé elemszam, egyenlé intervallum, egyedi
értékek, vagy képletek alapjan, de megadhatok a felhasznalé altal megadott beosztasban is. Az egyes
osztalyokhoz tartozo térképi megjelenések tetszés szerint allithatok és a jelmagyarazatok automatikusan
létrejonnek hozza.

KET MINTAPELDA

Magyar Energia Hivatal adattarhaz

A Magyar Energia Hivatal a hivatalban felhalmozédott informdcié-csomagok vezetSk szamara atlathato és
konnyen elérheté formdba rendezésére és rendszerbe foglalasara adott megbizast az InterMap Kft-nek.

A Vezet6i Informacioés Rendszer (VEIR) bevezetését a kovetkez6 igények indokoltak:

¢ A Hivatalban felhalmozédott, energia-engedélyeseckhez  kapcsolédd, illetve az  orszag
energiatermelésére jellemzé informaciok kézos platformra hozasa.

Az informdciok egységes felileten keresztil val6 lekérdezése.
A vezetSk szamara a rendelkezésre all6 informaciok atlathatésaganak biztositasa.
A kiadott engedélyek, hatarozatok rendszerezése, visszakeresése.

* & & o

A Hivatal gazdasagi adatai kézil a napi dontésekhez szikséges informaciok a felsé vezetés szamara
egyszerten hozzaférhetévé tétele.

¢ Az energia adatok teriileti vonatkozasainak megjelenitése térinformatikai eszk6z segitségével.

A fentiek alapjan az alabbi megoldandé feladatokat vazoltuk fel:

- Az orszag energiagazdalkodasi informacidinak k6zos platformra hozasa
- Bgységes Hivatali Gigyviteli rendszer megteremtése
- Gazdasagi rendszerbdl vezet6i informacio szolgaltatas

Mindezeket ugy, hogy:
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- BEgységes felhasznaldi felilet alakitottunk ki a vezetSknek a keresés, lekérdezés, elemzés szamara,
- Valamint egy kézponti adatbazist a heterogén formaban, és kiilénféle minéségl, és mennyiségli adatok
Osszefogasara.

A VEIR rendszer ezek alapjan adattarhaz-technolégiara éptl, amelynek készonhetéen az adatok
lekérdezése nem csak engedélyesenként, a kilonb6z6 attributumok értékhatarai alapjan lehetséges, hanem
lehet6séget biztosit az adatok tetszéleges id6-intervallumra vonatkozé lekérdezésére is. A szakérti
felilettel tamogatott médon Osszegzett elemzések térképes formaban valé megjelenitése is része a
rendszernek. A térképen attekintheté moédon az elemzések akar minden engedélyesre egyidejileg is
feltintethetSk a térbeli Osszefliggések lattatasara.

Az egységes felhasznaloi feliletet (az InterMap Kft. profiljana megfeleléen) Intranetes technolégiaval
alakitottuk. Ezen megoldas alapjan lehetéség nyilik a Hivatal dolgozoéinak, hogy barmely halézatra kotott
gépen bejelentkezhessenek a sajat személyre szabott VEIR feltletitkre egy egyszerd Internet bongészé
szoftver segitségével, és onnan (a jogosultsiguknak megfelel6) gazdasagi, és muszaki adatokat kérdezzenek
le, vagy elemzéseket végezzenek a felvett adatokon. Az adattarhaz természetesen t6bb évre kivetitve
tartalmazza a megfelel6 adatokat, igy lehetéség van idébeli elemzések, trendek kimutatasara, akar tablazatos,
diagrammos, akar térbeli, térképi megjelenitésére is.

Internetes térképaruhaz
WWW.TERKEPARUHAZ.HU

Az Internetes térképaruhaz tobb 4j technologiai Gjitast 6tvoz a felhasznalok igényeinek gyors, és pontos
kielégitése érdekében. A rendszer alapvetéen egy adattirhaz technolégiara épil fejlett metaadatbazis
kezeléssel, nyilvantartassal, lekérdezési, elemzési lehet6ségekkel. Annak érdekében azonban, hogy
kiszolgaljuk a térképi adatbazisokat keres6 felhasznalok specidlis igényeit (akik nem csak a térképek lefrasat
szeretnék latni, de azokat meg is szeretnék tekinteni, kiprobalni, hogy még a vasarlas el6tt biztosan
kidertljén, hogy az adott allomany teljesen megfelel az igényeiknek) az adattarhdz technologiat
térinformatikai alapokon kibévitettik, igy az InterMap Kolibri MAPServer rendszerre épitve a felhasznalok
interaktfv. médon megtekinthetik a kivalasztott térképeket. Végil pedig ezt az (immar térinformatikai
adattarhazat) a ma egyre dinamikusabban fejlédé elektronikus kereskedelmi (e-commerce) felilettel lattuk
el. Ezaltal a felhasznalonak egy helyen nyilik lehet6sége megkeresni a szamara fontos térképi adatbazisokat
(foldrajzi, vagy leiré adatok alapjan), azokat megtekinteni, kiprébalni, és megrendelni, az Internet hatarok
nélkuli mivoltabol adéddan mind belfoldi, mind kilfoldi érdekléddk esetében.

A vevd és a szallité kozeledése

Az Internetes Térképaruhaz katalizator szerepet jatszik, segitségével a vevék és a térképszallitok kézelebb
keriilhetnek egymashoz. Az Internetes Térképaruhaz széles attekintést ad a hazai digitalis térinformatikai
adatbazisok és térképek kinalatabol a térképkészit6k és forgalmazok bevonasaval, tevékenységével a magyar
térinformatikai adatbazisok és latvanytérképek kereskedelmének fellenditését célozza meg az Internet
felhasznalasaval.

Miiszakilag bevizsgalhaté

Az Internetes Térképaruhaz legnagyobb ujdonsiagot az allomany megtekinthet6ségében nydjtja a
felhasznaloknak. Az aruhaz a térképeket Internetes térinformatikai felileten keresztil megjeleniti,
lehetéséget adva a térkép, térinformatikai adatbazis tartalmanak, részletességének, felbontasanak és
strukturaltsaganak bemutatasara.
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Elény a vev6nél és a szalliténal

Az Internetes Térképaruhaz a térinformatika terén kivan hianypotlé vallalkozassa valni, amely kélcsénds
elénydket biztosit a vevék és szallitok oldalan egyarant.

A vev6 oldali elénydk kozott szerepel, hogy egy helyen, egységes kereséssel, kulcs-szavak, - méretarany, -
tertleti elhelyezkedés, - rétegtartalom szerint, akar t6bb ajanlatbdl 6sszerakva valogathat.

A szallitd részérél a reklamlehetSségen tdl, talan a legvonzobb, hogy az orszag vagy a vilag barmely tajarol
jelentkez6 vasarld szamara bemutathatja az adott allomanyt utazasi koltség nélkil. A szallité a bevétel
névekedésével még tobb és jobb mindségl allomanyt képes el6allitani, ami fellenditi a térinformatikai
piacot, mivel a meglévé és konnyen hozzaférheté adatok szoftver és szolgaltatasi igényeket is generalnak.
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OSSZEGZES

Nemzetkézi becslések szerint hiszhavonta duplazédik meg a tarolt adatok mennyisége a vilagban, és ez
nincs masképp Magyarorszagon sem, ahol talan még dinamikusabb a fejlédés tendenciaja.

Ez bizony hatalmas adatmennyiséget jelent. Kézhelynek szamit, de igaz, hogy az adat érték, vagyis
pontositva az adatokbdl kielemzett informaciok tizleti (sokszor pénzigyi, gazdasagi) értékeket képviselnek.
Ha idSben sikeriil kinyernink a megfelel6 informaciokat a rendelkezésiinkre 4ll6 hatalmas
adatmennyiségb6l, az nem ritkin kulcsfontossagi lehet egy tizlet, vagy egy cég életében. Igy nem nehéz
elképzelni, hogy az olyan rendszerek, melyek arra jottek létre, hogy informaciokat haldsszanak el6 az adatok
zlrzavarabdl igen nagy mértékben tamogathatjik a napi déntéshozoi feladatokat.

Az sem mindegy, hogy a kinyert, kiclemzett adatok végeredményét milyen hatékonysaggal tudjuk
feldolgozni.

A legtobb vallalatnal az adatok teriileti egységekhez kothet6k. Mi az, amit egy felsé vezeté tovabbi
magyarazatok, és tiizetes tanulmanyozas nélkil gyorsan képes atlatni?

Téblazatos formaban leadott jelentéseket?
Kigytjtott grafikongydjteményeket?

... vagy a vallalat adatait megjelenit tematikus térképeket?

Erre érdemes odafigyelni...




